Agent (e) achats et commercialisation — Secteur paysagistes

Agent (e) aux ventes et service a la clientéle

Note : Le genre masculin est utilisé ici comme genre neutre.

Heures par semaine : 35 heures
Salaire de 45 000%$ & 55 000%

Envie de faire pousser des projets?

Vous étes d la bonne place. Ou plutdt, tu es. Oui, tu. Parce que chez
GROUPEX, nous mettons tout en place, dés ton arrivée, pour que tu te sentes
immédiatement intégré et que tu te familiarises rapidement avec ton
environnement de travail et toute I'équipe. Surtout que dans ton poste, tu
vas étre en contact direct avec tous les membres de notre coopérative :
des entrepreneurs qui ont fres héte d'avoir tes idées. Et plus encore !

GROUPEX, TU CONNAIS ? / GROUPEX EN BREF

Déja 35 ans que nous existons. Depuis, nous ne cessons de grandir et de
grossir, peut-étre aussi vite que les plantes, les fruits et les légumes des 115
entreprises, spécialisées en aménagement extérieur et en vente de produits
horticoles, que nous sommes fiers de regrouper.

Le bonheur au boulot, c'est ce que nous pronons. Nous croyons qu’'un
employé heureux équivaut d un membre heureux, ce qui, au bout du
compte, est une équation gagnant-gagnant. Voild pourquoi nous
recherchons des personnes dynamigues comme nous, qui ont de la drive
comme nous, et qui adhérent & nos valeurs que sont le respect, I'équité, le
partage, le courage et I'innovation. Tout cela guidé par ta passion pour
I'hortficulture et le paysagement et dans un seul objectif commun :
permettre aux jardineries et aux entreprises d’aménagement paysager de
réaliser collectivement un succés impossible a atteindre individuellement.

DECOUVRE TON TERRAIN DE JEU
Pas moins de 117 entreprises membres sur tout le territoire du Québec de
L'Ontario et du nouveau Brunswick ainsi qu'un réseau de plus de 180

partenaires avec lesquelles tu vas collaborer...

Ton role principal /



Appuyer I'équipe des achats dans la gestion des partenariats, des catégories
de produits et la commercialisation, de méme qu’assurer un excellent service a la
clientéle aupres des membres secteur paysagiste de la Coopérative.

Au quotidien

e Assure un service aux membres et aux fournisseurs, répond a leurs
questions, gere les plaintes, coordonne divers projets, communique toute
nouvelle information, etc.

e Etablit et maintient des relations cordiales et efficaces avec les membres
et les divers intervenants du milieu utiles au développement des achats
de la Coopérative.

e Collabore & I'analyse des statistiues des achats des membres pour
chacun des fournisseurs dans le but d’effectuer des recommandations et
d'identifier des opportunités d'accroitre les volumes et la fidélité du
groupe.

e Communigue et tient a jour toutes les informations relatives aux dossiers
des fournisseurs; ententes, catalogues, listes de prix, etc.

e Collabore & la gestion et a la négociation des ententes avec les
fournisseurs.

e Assure pour la ou les catégories dont il est responsable la négociation
avec les fournisseurs, le suivi des achats.

e |dentifie des opportunités d'améliorer la visibilité des fournisseurs au sein
de la Coopérative, la mise en valeur de leurs produits et offres spéciales.

e Collabore d la recherche de produits et de nouveaux fournisseurs et a la
qualification de ceux-ci pour la Coopérative.

e Détermine et met en place des politiques et procédures relatives au
département.

e Coordonne et participe aux activités et évenements du département et
de la coopérative, afin d'en assurer le développement.

e Demeure O I'aff0t des tendances du marché.

TES QUALITES INDISPENSABLES /

* Tu es un fin négociateur, et tu maintiens d’excellentes relations avec les
membres et les fournisseurs

e Tu aimes les gens. Oui, oui, littéralement | Cela veut dire avoir de I'écoute,
maitriser I'art de communiquer, étre pédagogue, faire preuve d’'ouverture
et d'empathie.

* Tu adhéres au modele coopératif. Tu comprends et appliques le
concept du service aux membres.



* Tu adoptes une attitude positive, en tout temps, en toute circonstance.

e Tu es comme un terreau fertile : une personne créative, curieuse et
proactive.

*Tu es quelgu’'un d’enraciné, la téte sur les épaules et qui se challenge.

» Tarelation avec les gens qui t'entourent au boulot est basée sur le respect,
I'entraide et I'authenticité.

Ta formation

e Tu as une formation en horticulture et/ou en aménagement et/ou
I'expérience pertinente

e Tu as idéalement plus de 3 années d’'expérience en horticulture ou en
aménagement paysager

» Tu peux venir de n'importe oU au Québec tant que tu peux te déplacer
de temps en temps au siege social & Lévis ou chez les membres

* Tu as un bon niveau d'anglais écrit et parlé(souhaité)

*Tu maitrises la suite Office

Tu te reconnais ? /

Ce poste te stimule ? /

Tu te vois dans ce poste ?

On a semé une graine dans ton esprit ?

Envoie-nous vite ta candidature, nous avons hate de faire ta connaissance
/ de te renconfrer.

Postuler

Tu souhaites rejoindre I'équipe de Coopérative Horticole Groupex? Envoie-
nous votre CV et lettre de présentation directement &
andreanne.bourque@groupex.coop



